附件1：外包服务用户需求

一、维护范围：
	序号
	维护项目
	数量

	1
	计算机维护
	430台（不分品牌）

	2
	打印机维护
	220台(激光/针打/喷墨)


二、硬件维护：
硬件损坏的检测维修或更换；病毒防范和消除；易损件更换；电脑外设的安装；硬件升级；维修各类打印机;耗材等。
三、维护时间及细则：

每日3名维护工程师定点到我院工作；上下班按照我院作习时间到院签到；具体维护内容由我院信息科安排。并提供7*8服务。

附件2：报价一览表 

品目及报价表（格式）

	序号
	项目名称
	规格型号
	数量
	维护单价

（元/年）
	维护总价

（元/年）
	备注

	1
	计算机
	不分品牌
	430台
	
	
	

	2
	打印机
	激光、针打、喷墨
	220台
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	

	
	小计
	
	
	
	
	

	7
	其它服务
	服务内容
	期限
	报价     （元/年）
	总价     （元/年）
	备注

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	小计
	
	
	
	
	

	报价合计（万元）：                     大写：


注：1. 报价应是最终用户验收合格后的总价，包括设备运输、保险、代理、安装调试、培训、税费、系统集成费用和采购文件规定的其它费用。 

2.其它服务：请供应商根据“网络设备维护要求”内容或公司提供的服务内容分项进行填写，并说明各项服务的名称、服务内容及价格。
3.“品目及报价表”为多页的，每页均需由法定代表人或授权代表签字并盖投标人印章。

4.“品目及报价表”需单独密封。

供应商名称（盖章）：        

法定代表人或授权代表（签字）：                         联系方式：        
日期：
附件3
客户情况表

	分类
	客户名称
	服务项目
	合同价格或中标价格
	服务时间
	联系人及联系方式
	备注

	省内成都市 单位客户
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	省内其他   地区客户
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


说明：1、表中客户为近三年公司外包服务客户名单，包括仍在进行外包服务的单位 。
法定代表人或授权代表签字：

日期:
